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“Sosyal degisim, yalnizca sistemlerle degil;
o sistemlerin igindeki insanlarla mamkundur.”

— Paulo Freire, Egitim Filozofu

GUnumuz toplumlari, hizla degisen sosyal yapilar, gé¢ hareketleri, sosyal esitsizlikler ve
kinlgan gruplarin artan intiyaclariyla karsi karsiya. Bu karmasik yapilar iginde,
bireylerin yalniz birakilmadigi, sosyal adaletin esas alindigi bir sistem kurmak; nitelikli,
donanimli ve etik de§erlere bagl profesyonellerin varligiyla mamkandar.

Sosyal Hizmet ve Sosyal Pedagoji Postgraduate Programi, tam da bu vizyonla
tasarlanmistir.

Katiimcilar bu programla, sadece bilgi edinmekle kalmayacak; ayni zamanda
insanlara dokunan, toplumu dénusturen, sosyal refahi artiran gergek bir etki alanina
adim atacaklardir.

Bu egitim sureci, yalnizca mesleki bir kazanim degil, ayni zamanda bir vicdan
yolculugudur. Cunkud bu alanda ¢caligmak; bazen bir gocugun sesini duymak, bazen
yasl bir bireyin yalnizhdina eslik etmek, bazen de hayata tutunmaya galigan bir
gencin yaninda olmaktir.

Bu katalog, bu yolculugun kapisini aralayan bir renberdir.

Eger bu yolculukta yer almak istiyorsan; bu satirlar sana bir baslangi¢ noktasi
sunuyor.



“Toplumun ruhunu anlamak, onun en sessiz bireylerine

kulak vermekle mimkundur.”
— Nancy Fraser, Sosyal Teorisyen
ve Adalet Kuramcisi

Birbirini Tamamlayan iki Program:
Sosyal Hizmet ve Sosyal Pedagoji

Sosyal Hizmet ve Sosyal Pedagoji Postgraduate Programlari,
toplumsal farkindalik, etik degerler ve insan onurunu merkeze
alan ¢ok yénlu bir egitim sureci sunar. Bu iki programi
tamamladiginizda; hem uygulamaya dénuk guglu bir
altyapiya sahip olacak, hem de sosyal teoriler ve pedagojik
yaklasimlar konusunda derinlegeceksiniz.

Sosyal Hizmet Postgraduate Programi

Sosyal hizmetin temel prensipleri, etik ilkeleri ve pratik becerilerini kapsar. Katilimcilar;
danigmanlik, mudahale yéntemleri, yasal gergeveler ve sosyal politikalara dair
kapsamli bilgi edinir. Birey, aile ve toplum duzeyinde sosyal destek saglama becerisi
kazanir.

Sosyal Pedagoji Postgraduate Programi

Sosyal hizmetin egitimsel ve bilimsel boyutuna odaklanir. Bu program; sosyal
6grenme, degerler egitimi, ktltUrlerarasi pedagoji ve hedef gruplarla calisma gibi
konulari kapsar. Egitim sureclerini sosyal igerikle buttnlestirerek, bireyin topluma aktif
katihmini amaglar.

Sosyal hizmet ve sosyal pedagoji; toplumsal refahin, egitsel gelisimin ve bireysel
destegin kesisim noktasinda yer alan, birbirini tamamlayan iki alandir. Genellikle
ayni hedef gruplarla ¢aligan bu alanlarin birlikte 6grenilmesi, sahada daha etkili ve

cok boyutlu bir uzmanlik gelisimi saglar.

Yalnizca bir akademik yil iginde iki programi birden tamamlamanizi mamkan kilar.
Bu sayede, ¢ift diploma ile mesleki alanda ¢ok yénlt bir donanima sahip olursunuz.




Neden iki programi birlikte almanizi 6neriyoruz?

Sosyal hizmet ile sosyal pedagoji programlari; bireylerin ihtiyaclarini, toplumsal
gelisimi ve egitsel destek sureclerini bitlncuil sekilde ele alan, iki programdir.

Bu iki programi birlikte tamamlamak, akademik bilgi ile pratik bakis acisini
birlestirerek, sosyal alanda daha etkili olmanin gicli bir yoludur.

Sadece 1 yilda iki farkli programi tamamlayarak birbirini destekleyen iki egitim
programini bitirme imkani elde edebilirsiniz.

Bu alanda kariyer yapmak isteyen kisiler icin, iki programi birlikte tamamlamak;
transkript cesitliligi, konu kapsami ve toplam kredi kazanimi bakimindan daha
giiclii bir dosya olusturulmasina katki saglayabilir.

Bu kombinasyon, bireylerin yetkinliklerini daha net ifade edebildigi, farkli kurum
ve alanlarda daha genis cercevede degerlendirmeye alinabildigi bir yol sunabilir.

Elbette her kurumun kendi basvuru ve degerlendirme ol¢itleri farklidir. Ancak iki
programi birlikte basari ile tamamlayan katilimcilar, sosyal hizmet ve pedagojik
uygulamalara dair daha kapsamli bir egitim gecmisine sahip olur.

“insanlara yardim etmek
yetmez; nasil yardim
edilecegini de bilmek

gerekir.”
- Mary Richmond

(Modern Sosyal Hizmetin Kurucusu)




Program Ozet

Sosyal Hizmet Postgraduate Program

Program Sosyal Pedagoji Postgraduate Program

Program Siiresi 1Yl

Mezuniyet Postgraduate Diploma

Universite Vizja Universitesi

**Bu katalog, genel bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir ve tek basina baglayici sézlesme
niteligi tagimaz. Egitim igerigi, program yapisi, akademik takvim, uygulama yéntemi ve sistem
suregleri; Universite kararlar,, mevzuat degisiklikleri veya operasyonel gereklilikler dogrultusunda
guncellenebilir. Degisiklik oimasi halinde, en guincel resmi katalog, sézlesme ve program
duyurulari esas alinir. Esasli degisiklikler katiimcilara ayrica bildirilir.

Egitim sureci agirlikh olarak ¢cevrimici formatta yarattlmekle birlikte, toplam ders saatlerinin
yaklagik %20'si etkilegsimli yUz ytze oturumlar olarak planlanmigtir. Bu kapsamda Aimanya iginde
gerceklestirilecek kisa sureli ve yogun bir yiz yuze egitim sUreci de gerceklestirilecektir.
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Sosyal Hizmet
Postgraduate Program

"Sosyal hizmetin 6zU; sefkat,
adalet ve insan potansiyeline
duyulan sarsilmaz inangta yatar.”

— Michael Reisch, Sosyal Hizmet
Profeséru ve Sosyal Adalet
Savunucusu

Sosyal Hizmet: insan Onuruna Dayali
Mesleki Bir Yolculuk

Sosyal Hizmet Postgraduate Programi, bireylerin, ailelerin ve topluluklarin refahini
artirmay! amagclayan profesyonel bir egitim strecidir. Bu modul, sosyal sorunlara
elegtirel bir bakig gelistiren, ¢6zUm odakli ve etik degerlere bagh sosyal hizmet
uzmanlar yetigtirmeyi hedefler.

Katiimcilar; toplumun en kirilgan gruplarina yénelik sosyal hizmet streglerinde
teorik bilgi ve uygulanabilir beceriler kazanir. Bu strecgte; insan haklari, sosyal adalet
ve esitlik ilkeleri temel referans noktalardir.



Neden Sosyal Hizmet
Postgraduate Programini
Tercih Etmelisiniz?

Sosyal Hizmet Postgraduate Programi, toplumsal
degisim ve bireysel gliclenme arasinda képru
kurmayi hedefleyen bir 6grenme surecidir. Bu
modlil, yalnizca bireysel yardim sureclerine degil;
yapisal esitsizliklere kargi duyarli, ¢6ziim tretme
kapasitesi ytiksek profesyoneller yetistirmeye
odaklanir.

Program kapsaminda katilimcilar; sosyal
sorunlari ¢gok boyutlu analiz edebilen,
politika ve uygulama arasinda iligki

kurabilen, etik rehberlik ilkeleriyle hareket
eden bir mesleki kimlik gelistirirler.

Disiplinlerarasi Temellere Dayali Egitim Sosyal Adalet ve insan Onuruna

Program, sosyal bilimler, psikoloji, etik, hukuk Dayali Yaklagsim

ve insan haklari gibi birgok alani butuncdl Program, insan haklarina

sekilde bir araya getirerek gug¢lU bir sayglll, adalet duygusu gelismis

akademik temel sunar. ve etik degerlere bagl sosyal
hizmet uzmanlari yetistirmeyi

Gincel ve Sahaya Dénik Bilgi icerigi hedefler.

Egitim sUrecinde aktarilan bilgiler, sosyal

hizmet uygulamalarinda dogrudan karsihgi Mesleki Gelisimi Destekleyen

olan ve profesyonel yasamda Diploma

kullanilabilecek niteliktedir. Program sonunda elde edilen
diploma, kariyer firsatlari hem

Kirilgan Gruplarla Calismaya Yénelik Hazirlik de sosyal hizmet alanindaki

Gocuklar, aileler, engelli bireyler, multeciler ve profesyonel gelisim i¢in gU¢lU

yaslilar gibi dezavantajli gruplarla ¢alismak bir belgedir.

isteyenler icin teori temelli ve mesleki
becerileri gelistirmeye yonelik igerikler sunar.



SOSYAL HiZMET POSTGRADUATE
PROGRAM 60 ECTS

Akademik Igerik

1.Sosyal Hizmetin Tarihgesi ve Kuramsal Temelleri
2.Geligsim ve Sosyal Psikoloji

3.Sosyal Hizmetin Hukuki Temelleri

4.Sosyal Hizmette Cocuk Koruma ve Aile Hukuku
5.Hukuki Yetkinlik ve Gizlilik YUkdmlalagu

6.Sosyal Politika ve Siyaset Bilimi Temelleri
7. Sosyal Hizmetin Uygulama Alanlari
8.Uygulamali Sosyal Arastirma

9.Sosyal Hizmette Danigmanlik ve iletisim
10.Sosyal Hizmette Meslek Alanlari
11.Sosyal Hizmette Sosyoloji

12.Katihm ve Guglendirme

Bu programa katilarak, sosyal hizmet
alaninda teorik bilgi birikimi ve sahaya
uygun becerilerle donanmisg, ¢6zim
odakli ve topluma duyarl bir uzman
adayi olmay! yakalayabilirsiniz.

Toplumun en kirllgan bireylerine yénelik

etkili ve etik mudahalelerde bulunmaya
hazir bir profesyonel olarak kariyerinize

guclu bir adim atabilirsiniz.




Sosyal Hizmet Postgraduate Programi Akademik icerik

1.Sosyal Hizmetin Tarihgesi ve
Kuramsal Temelleri

Ders u¢ tematik bloga ayrilmistir:

1) Sosyal hizmetin tarihi;
2) insan ve toplum teorileri;
3) Sosyal hizmet teorileri ve bunlarin gincel sosyo-politik konularla iligkisi.

Sosyal hizmet bilimler arasinda Sosyal hizmet kuramlarina temel tegkil
konumlandiriimakta ve ilgili eden felsefi antropoloji kuramlarinin yani
disiplinlerle iligkisi agikliga sira guncel sosyal kuramlar da
kavusturulmaktadir. Bu cercevede, sunulmaktadir.

sosyal hizmet tarihinde sosyal Klasik ve guincel sosyal hizmet kuramlari
hizmetin bugnkU karakterini sunulmakta ve kuramlarin uygulamai icin
aciklayabilecek odak noktalari islevi tartigsiimaktadir. Sosyal hizmetin
secilmistir. Son olarak, "sosyal galisma”  uluslararasi tanimi ve bunun sonucunda
ve "sosyal pedagoji’ disiplinlerinin ortaya gikan sosyal hizmet gorevi ele
kaynasmasi tartisiimaktadir. alinmaktadir. Sosyal hizmetin

profesyonellegsmesi Uzerine tartigmalar
sunulmustur.

“Sosyal hizmet yalnizca bir meslek degil; teorinin
sefkatle ve eylemle bulustugu yerde, toplumun tarihsel
vicdanidir.”

— Elizabeth Beck, Sosyal Hizmet Profeséru
ve Toplumsal Adalet Uzmani




2. Gelisim ve Sosyal Psikoloji

Geligim Psikolojisi
* Psikolojik Bir Alt Disiplin Olarak Gelisim Psikolojisi ve Sosyal Hizmetle ilgisi
¢ Gelisim Psikolojisinin veya Yagam Dénemi Psikolojisinin Temel Modelleri
e Biligsel, Duygusal ve Sosyal Gelisim Surecleri
e Gelisim SUreci igin Koruyucu ve Risk Faktorleri
¢ Yikici Gelisimsel Strecler
¢ Onleme ve Mudahale Yontemleri

Sosyal Psikoloji
e Psikolojik Bir Alt Disiplin Olarak Sosyal Psikoloji ve Sosyal Hizmet igin Onemi
¢ Sosyal Bilig
e Tutumlar, Onyargilar ve Stereotipler
e Prososyal Davranig
e Saldirgan Davraniglar
e Grup iginde Davranig ve Gruplar Arasi Davranis

3. Sosyal Hizmetin Hukuki Temelleri

"Sosyal Hizmetin Hukuki Temelleri” modult, 6grencilerine Alimanya’da sosyal hizmet alani agisindan
6zel Snem tastlyan temel hukuk alanlarina yénelik saglam ve uygulamaya dénuk bir girig sunar.
Hukuki temellerin aktariimasi; sosyal sorunlar baglaminda profesyonel kararlarin hukuken guvence
altina alinmasi, danigan haklarinin korunmasi ve karmasik durumlarda gtvenli ve sorumlu bir sekilde
hareket edebilmek agisindan hayati Snemdedir.

Modultin baslangicinda, Alman hukuk sisteminin yapisi ve tarihsel gelisimi, 6zellikle sosyal hukukla
baglantil ydnleriyle ele alinir. Ogrenciler, hukuki meseleleri sistematik bicimde analiz etmek ve
degerlendirmek amaciyla subsumsiyon teknidi gibi temel hukuk yéntemlerini 6grenir. Ayrica hukuk
felsefesinin temel kavramlar, anayasa yapisi ile anayasa hukuku, kamu hukuku ve sosyal hukuk
arasindaki iligski derinlemesine incelenir.

Modul, dogrudan sosyal hizmnet meslek pratigini ilgilendiren 6zel hukuki dtizenlemelere odaklanir. Bu
kapsamda ele alinan konular sunlardir:

e idari Organizasyon: Aimanya'da kamu yonetiminin yapisi ve igleyisi

e Genelidare Hukuku: idari streclerin temel ilkeleri ve isleyisi

e Sosyal Hukuk (SGB): Sosyal Gluvenlik Kanunlarina dair ayrintillinceleme

e litica Hukuku: MUltecilerle calismada yasal gerceve ve stregler

e Sosyal Veri Koruma: Alman ve Avrupa baglamindao, dzellikle sosyal hizmet alanina ézgu veri

koruma dlzenlemeleri

TUm icerikler Alman hukukuna uygun bigimde sunulur. Amag, égrencileri ulusal mesleki baglamda
karsilasacaklar uygulamalara hazirlamak ve sahada hukuki agidan gavenli bir sekilde hareket

etmelerini saglamaktr.



Gocuk Koruma Hukukunun Temelleri

4. Sosyal Hizmette Cocuk Koruma ve

Aile Hukuku

“Sosyal Hizmette Cocuk Koruma Hukuku ve Aile Hukuku” moduilt, gocuklar, gengler ve ailelerle
yapilan ¢aligmalarda gerekli olan temel ve uygulamaya dénuk hukuki bilgileri kazandirmayi
amaglar. Merkezde, cocugun yuksek yararinin yasal korunmasi gorevi ile aile iligkilerinin hukuki
cergevesi yer almaktadir. Moduliin hedefi, 6grencileri aile temelli baglamlarda
karsilagilabilecek hukuki meseleler konusunda bilinglendirmek ve onlar gocuk koruma
alaninda yetkin degerlendirme ve mudahale yapabilecek dlzeye getirmektir.

Cocugun yuksek yararinin yasal tanimi J
ve énemi (SGB VIII §1 ve §8a)

Cocugun yuksek yararinin tehlikeye J
girmesi durumunda koruma
yukdmlalagu

Genglik dairesinin (Jugendamt) gocuk
koruma sureglerindeki gérev ve rolu
Sosyal hizmet birimleri, okullar, saglik
kuruluslari ve adli mercilerle is birligi

Surece dair usul hukuku bilgileri .
Cocugun yuksek yarari s6z konusu
oldugunda bildirim yakimlultgu ve .
gizlilik hakki

Cocuklarin ve ebeveynlerin katilim ve
sOz hakki

e Aile mahkemesi surecleri (BGB §1666)
e Yetkin uzmanlarin ve 6zel tecrtbesi olan

uzmanlarin rolleri

Aile Hukukunun Temelleri

Cocuk hukukuna genel bakig (velayet,
kigisel iligki hakki, soy bag)

Ayrilik ve boganmanin gocuklar Uzerindeki
etkileri

Nafaka hukukuna dair dizenlemeler
Koruyucu ailelik, bakim iligkileri ve vasilik
kurumlari

Disiplinlerarasi ig birligi ve uygulama
baglami

Aile mahkemeleri, genclik daireleri ve
danigma merkezleri ile ig birligi

Etik ikilemler ve profesyonel karar alma
surecleri

Gocuk koruma baglaminda vaka
calismalari ve belgelemeye iligkin
uygulamalar

"insan davranigi, yalniz basina anlasiimaz; sekillendigi ve
ayni zamanda sekillendirdigi sosyal diinya iginde ortaya

cikar.”

— Urie Bronfenbrenner, Gelisim Psikologu ve
Ekolojik Sistem Kurami Kurucusu




5. Hukuki Yetkinlik ve Gizlilik

Yukamlalagu

“Hukuki Uygulama Yetkinligi ve Gizlilik YakimlIGlGg” moduly,
égrencilerin hukuken hassas durumlarda profesyonel, gvenli ve
sorumlu gekilde hareket etmelerini saglayacak yeterliligi kazandirir.
Modll, sosyal hizmet alanindaki profesyonel eylemlerin hukuki sinirlar ve
olanaklar hakkinda temel bilgiler sunar — &zellikle gizlilik yakUmlalaga, veri
koruma, bilgilendirilmis onam beyanlar ve hukuki glivenceye sahip
iletigim konularinda.

Modulun igerigi:
Gizlilik Yakimluliigu ve Agiklama Zorunluluklari
o Gizlilik yakimluligunun hukuki temelleri (Alman Ceza Kanunu § 203 StGB)
e Gizliligin sinirlari: gocugun yuksek yararinin tehlikeye girmesi, acil tehlike durumlari, cezai
sorusturma suregleri
« Bilgiye yonelik 6z belirlenim hakki (informasyonel 6z-yénetim hakki)
e Hassas bilgilerin paylagimina onam sureci
Sosyal Hizmette Veri Koruma
» Genel Veri Koruma Tuzagu (DSGVO) ve Sosyal Guvenlik Kanunu Kitap X (SGB X)
baglaminda sosyal hizmette veri koruma
o Veriigsleme sureclerine iligkin pratik gereklilikler (belgeleme, argivieme, bilgi alma
haklari)
e Ayinm: mesleki belgeleme vs. danigan dosyasi
Karmagik Durumiarda Hukuki Eylem
o Gizlilik yakamlalagu, kurumlar arasi ig birligi ve koruma gérevi arasindaki hedef
catismalarinda eylem guavenligi
e Hukuki agidan dogru iletisim kurma ve uygun ifade kullanimi
e Hukuki degerlendirme gézetilerek disiplinlerarasi ekip icinde vaka tartismalari
Profesyonel Sorumluluk ve Hukuk-Etik Sorular
e Asimetrik iligkilerde gug¢ dengeleri ve sorumlulugun yansitiimasi
e Sadakat catigmalari ve mesleki etik ikilemlerle basa ¢ikma
e Sosyal hizmette rol guvenligi agisindan hukuki yetkinligin dnemi

"Bir insana yardim etmek, yalnizca ona bir
sey vermek degil, onun igindeki gticii fark
etmesini saglamaktir.”

- Booker T. Washington

Tuskegee Enstitlsu Kurucusu



BB 6. sosyal Politika ve Siyaset Bilimi Temelleri

Bu modul, ulusal ve uluslararasi sosyal politikanin temel bilgilerini aktarir ve sosyal hizmet baglaminda
siyasal eyleme dair temel tartigmalar ile sorun alanlarina giris saglar. Modultin amaci, 6grencilere sosyal
hizmetin faaliyet alanini derinden etkileyen siyasal gergeveler ve etki faktorleri hakkinda kapsamli bir
anlayig kazandirmakir.
Modlilde ele alinan baslica konular sunlardir:
e Demokrasi, kuvvetler ayriligi ve federalizmin gelisimine girig
 Devlet, sivil toplum ve ekonominin gérevleri ve eylem mantikiar
» Almanya'da refah devleti ve sosyal deviet modellerinin tarihsel gelisimi ile sosyal devletin yapisal
ilkeleri
« Sosyal hizmetin yerel siyaset (belediye politikalar) icindeki rolli
¢ Toplumsal déntgtm suregleri baglaminda modern sosyal devletin gelisim yaklagimlari — &zellikle is
gucu piyasasindaki degisiklikler, gé¢ ve demografik déntsim baglaminda
 Sosyal hizmet iginde guncel sosyal politika sorunlar ve tartisma baglikiar
¢ Sosyal hizmetin sosyal politika agisindan énemli uygulama yaklasimlarina girig, drnegin:
o Yurttaslik katiliminin desteklenmesi
o Kusaklararasi ¢caligma
o Gogmenlerle galisma
o Siyasal katihmin ve politik giiglenmenin desteklenmesi
Bu modul, siyaset biliminin temel ilkeleri ile sosyal hizmetin politik alandaki uygulamalar ve olanaklari
arasindaki baglantiya 6zel vurgu yapar.

B 7. sosyal Hizmetin Uygulama Alanlari

“Sosyal Hizmetin Uygulama Alanlan” baglikl derinlestiriimis bu ders, nceki modullerde sunulan temel bilgiler
Uzerine inga edilir ve sosyal hizmetin belirli uygulama alanlarinda karsilagilan karmasik gereklilikler ve
zorluklarla ayrintill olarak ilgilenir. Dersin amaci, dgrencilere sosyal sorunlari ve olgulari ayrintil bicimde analiz
edip etkili sekilde ¢oézebilmelerini saglayacak gelismig bilgi temelleri ve uygulama odakl yaklasimlar
kazandirmaktir.

Teori ile uygulama arasindaki iligki, bilimsel analizle mesleki eylem yetkinligi arasindaki bagin gtclendiriimesi
amacityla ézellikle vurgulanmaktadir. Dersin odak noktalar su bagliklardir:

Genigletilmig Bilgi Temellerine Giris:
¢ Sosyal hizmetin konuya 6zgu, agiklayicl, deger temelli ve ddntstim odakl bilgilerini aktarma,
* Ozellikle sosyal sorunlarin ve toplumsal olgularin énlenmesi ve yonetilmesine yonelik yaklasimiar.
Sosyal Hizmet Perspektifieri ve Stratejileri:
 Sosyal sorunlarin birey ve toplum arasindaki kesisim noktasinda ele alinmasina yénelik yéntemlerin
gelistiriimesi ve degerlendirimesi.
Teori-Uygulamailigkilendirmesi:
¢ Alan uzmanlarinin saha deneyimlerine dair 6rneklerle, kuramsal bakig acilar arasinda dtgtinsel bir bag
kuruimasi.
Secilmis Hedef Gruplar ve Tematik Alanlarin Ele Alnmasi:
Asagidaki gruplar ve alanlarla ilgili ayrintill ve derinlemesine analizler gergeklestirilir:
e Yasam evreleri ve yas gruplari
 Saglik ve engellilik durumlari
e Sosyal ve sosyoekonomik zorluklar
e Kultdrel ve etnik gesitlilik
e Siyasal ya da dini tutumlar ve yagsam bigimleri



8. Uygulamali Sosyal Arastirma

Bu modul kapsamindo, uygulamali sosyal arastirmaya yénelik iki ayr seminer
sunulmaktadir: biri nicel arastirma yéntemlerine, digeri ise nitel arastirma
yéntemlerine odaklanir. Her iki seminer de modultn ayrilmaz bir pargasidir ve
asagidaki konu alanlarint kapsamaktadir:

¢ Nicel ve nitel arastirma yéntemlerinin temel dzellikleri ve bilgi Gretme yaklasimlar

e Bilgi kurami (epistemoloiji) ve bilim felsefesi konularinin derinlemesine incelenmesi

¢ Niteliksel ve niceliksel arastirma ydntemlerine iligkin temel metodolojik kavramlar

e Arastirma etigi: sosyal arastirmalarda etik ilkeler ve uygulamalar

e Veritoplama, analiz ve degerlendirme yontemlerine genel bakis

e Hipotez olugturma ve arastirma tasarnmi (design) gelistirme

e Tanimlayici istatistik (deskriptif istatistik) termel kavramiari

o Niteliksel ve niceliksel ydntemlerin birlikte kullanimi (karma yéntemler [ mixed
methods) ve Ucleme (triangulation) yaklagimi

9. Sosyal Hizmette Danigmanlik ve iletisim

Bu modul, danigmanilik bilimine girisin ardindan gesitli danismanlik yaklasimlarina
genel bir bakig sunar. Ozellikle catigma temelli, gézUm odakl, akranlar arasi (peer-to-
peer), birey odakl), sistemik ve davranis yénelimli danismanlik yaklasimiari
derinlemesine ele alinir.

Bu yontemler, sosyal hizmet baglaminda hem teorik olarak iglenir hem de
uygulamal alistirmalarla pekistirilir. Amag, 6grencilerin farklh danismanlik tarlerini
tanimasi, uygun baglamlarda uygulayabilmesi ve iletisim becerilerini bu dogrultuda
gelistirmesidir.

“Sosyal hizmet uzmanlari, sesi oilmayanlarin sesi,
gucu olmayanlarin gucudur.”

— Karen K. Kirst-Ashman, Sosyal Hizmet Yazar




10. Sosyal Hizmette Meslek Alaniari

“Sosyal Hizmette Meslek Alanlan” moduilU, sosyal hizmet uzmanlarinin faaliyet gésterdigi
temel uygulama alanlarina dair yapilandiriimig bir genel bakis sunar. ModUultin amaci,
dgrencilere mesleki gerceklige dair gercekgi bir perspektif kazandirmalk, farkl mesleki
eylem olanakiarini tanitmak ve kisisel meslek vizyonlarini degerlendirmeye tesvik etmektir.
icerikler, Almnanya'daki sosyal hizmetin en dnemli calisma alanlarina yonelik sistematik bir
yaklasima dayanmakta olup, hem klasik hem de ¢cagdas uygulama alanlarini
kapsamaktadir.

Sosyal Hizmette Meslek Alanlarina Genel Bakis  Odaklanilan Segilmis Uygulama Alanlari
Sosyal hizmetin meslek alanlarina genel bakig e

Calisma alanlarinin siniflandirimasi ve
aynstinimasi (hedef gruplaro, hizmet
ortamlarina ve kurum yapilarina gére)
istihdam yapilarn ve hizmet sadlayici cesitliligi
(karmu, bagimsiz-kar amaci gitmeyen
kuruluslar, 6zel sektor)

Her bir galisma alanina 6zgu nitelik
gereklilikleri ve mesleki yeterlilikler

Meslek etigi ve profesyonel roltin tanimi
Kendi mesleki tutum ve degerlerinin
yansitimasi

Rol netligi ve sinir ydnetimine iligkin beklentiler
Yardim ve denetim arasinda denge kurarken
6zbakim ve profesyonel tutum

“lyi bir sosyal hizmet uygulamasi; saygi,

empati ve bilimsel kanita dayanir.”

— Eileen Munro, Cocuk Koruma Uzmani

Cocuk ve Genclik Hizmetleri (kurum ici ve digi
egitim destek hizmetleri dahil)

Okul Sosyal Hizmeti ve Egitim Calismalar
Suclularla Sosyal Hizmet ve Denetimli
Serbestlik Destegi

Engelli Bireylerle Sosyal Hizmet

Evsizlikle MUcadele ve Temel Gegim
Guvencesi

Saglik Hizmetlerinde Sosyal Hizmet (hastane
sosyal hizmeti, bagimliik danismaniig vb.)
GOg¢, Entegrasyon ve KultUrlerarasi Sosyal
Hizmet

Toplum Kalkinmasi ve Mahalle Yonetimi
(Quartiersmanagement)

Yagli Bireylerle Sosyal Hizmet




11. Sosyal Hizmette Sosyoloji

Sosyolojinin temel kavramilari ve teorileri, toplumu analiz etmede arag olarak kullanilir; bu sayede
toplumun Sosyal Hizmet igindeki ve Sosyal Hizmete yonelik etkilerini anlamak ve aciklamak mumkuan
hale gelir:

Asagidaki érnek temel kavramlarin tanimi ve kapsami: toplum, birey, toplumsal dtzen, toplumsal
eylem, toplumsal degisim, norm ve sapma, rol, grup, farkllagma, kimlik ve sosyallesme, iletisim ve
etkilesim, kUltdr, entegrasyon, kiresellesme.

e Butemel kavramlarin sosyal gunltik yagamdan ve Sosyal Hizmetin mesleki uygulamalarindan
orneklere uygulanmasi.
Temel kavramlarin secilmig sosyoloijik teorilerle ve toplumun analizine (yapilar, stirecler ve
kurumiar) baglantisi.
Toplumsal entegrasyon, dezentegrasyon, dahil olma/dislanma (inklusion/exklusion); toplumsal
esitsizlik; sapkin davranig ve toplumsal sorunlar; sorunlarin toplumsal mekanlarda dagiimi ile
ayngma (segregasyon) ve dislanma sureclerine dair teoriler ve ampirik bulgular.

12. Katilm ve Gug¢lendirme (Empowerment)

Katiim (Partizipation), sosyal hizmette disiplinler arasi ve kapsayici bir uygulama alani olarak éne
cikar. Ozellikle yerel toplum calismalar, toplumsal cinsiyet duyarliigina sahip sosyal hizmet, engelli
bireylerle calisma, multecilerle ve azinlik gruplarla ¢alisma gibi alanlarda merkezi bir rol oynar.

Modiiliin icerigi:

e Sosyal Hizmetin gesitli uygulama alanlannda katilimin yatay bir gérev olarak ele alinmasi (érn.
toplum ¢aligmasi, toplumsal cinsiyet duyarl sosyal hizmet, engelli bireylerle ¢calisma, milteciler
ve azinliklarla calisma)

e Katiim teorileri ve modelleri

e GUcg teorileri ve guclendirme (empowerment) baglaminda toplumsal degisim

o Katiim ve guglendirmeye yonelik drnek yontemler ve strecler

e Kuresel sosyal esitsizlik, katilim ve demokrasi geligsimi

‘6 Herkes bir bagskasina yardim edebilir — bu bizim insanhigimizin

temelidir. — Karen K. Kirst-Ashman, Sosyal Hizmet Yazari
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Sosyal Pedagoji Postgraduate Programi, bireylerin sosyal gelisimini destekleyen,
toplumsal butinlesmeyi guglendiren ve egitsel suregleri pedagoji temelli
yaklasimlarla ele alan bir egitimdir. Program, katiimcilara teorik bilgi birikimiyle
birlikte uygulamaya dénutk guglu beceriler kazandirmayr amaglamaktadir.

Egitim sUreci boyunca, sosyal pedagoji alanindaki giincel ydntem ve modellerle
tanisacak; cocuklar, gengler ve yetiskinlerle gcalismalarda etkili olacak profesyonel
yeterlilikleri gelistirebileceksiniz. Bu yolculukta sizlerle birlikte ilerlemekten
memnuniyet duyariz.

Sosyal Pedagoiji

Bu program, sosyal pedagoji alaninda teorik temellere dayanan ancak pratikte
uygulanabilir bilgi ve yaklasimlar kazandirmayl amaglamaktadir. Egitim sUreci; sosyal
pedagojiye 6zgu dederler, etik ilkeler, psikolojik temeller, ve temel kuramsal
yaklagimlar gibi cok yénlu igerikleri kapsamaktadir.

Katiimcilar, farkl hedef gruplarla ¢aligirken ihtiyag duyacaklar metodolojik
yaklagimlar ve mesleki yeterlilikler konusunda derin bir anlayig geligtirme firsati
yakalayacaksiniz. Program, teorik bilginin sahada karsgilik bulmasini saglayacak bir
bakis agisi sunar.



@ SOSYAL PEDAGOJI

AKADEMIK ICERIK - 60 ECTS

1.Sosyal Hizmette Uygulamali Psikoloji 7.Kriz Mudahalesi ve Psikososyal Acil
2.Sosyal Hizmette Etik, Degerler ve Durumlar

Normlar 8.Hedef Grup incelemesi ve Vaka Yénetimi
3.Yéntemsel Profesyonellik 9.Sosyal Alan Yénelimi
4.Sosyal Hizmette Pedagoji 10.Bilimsel Calismaya Girig
5.Uluslararasi Sosyal Hizmet 11.Sosyal Hizmette Kuramlar ve Kavramliar
6.Kulturlerarasi Ogrenme 12.Ebeveyn Danigmanlidi ve Aile ile igbirligi

Neden Sosyal Pedagoji
Programini Tercih Etmelisiniz?

¢ Disiplinlerarasi Temellere Dayali Egitim

Program, pedagoji, psikoloji ve etik gibi alanlari bir araya getirerek gok yoénlu bir
akademik perspektif sunar.

e Gilincel ve Uygulanabilir Bilgi icerigi
Egitimde aktarilan bilgiler, sosyal pedagoji alaninda sahada karsihgr olan ve mesleki
becerilerde kullanilabilecek niteliktedir.

¢ Hedef Gruplarla Galismaya Yénelik Hazirlik

Cocuklar, gencler, yaslilar ya da sosyal destege ihtiyag duyan bireylerle galismak
isteyenler icin ydntemsel bilgi sunar.

o Etik, Deger ve Sorumluluk Odakh Yaklagim

Program, etik ilkelere bagl, toplumsal duyarliligi ytksek bir anlayis kazandirmayi esas
alr.

e Mesleki Gelisimi Destekleyen Egitim
Program sonunda elde edilen beceriler, igcinde bulundugunuz mesleginizde
gelisiminizi ilerletmeniz agisindan énemlidir.



1. Sosyal Hizmette Uygulamali Psikoloji

Klinik Psikoloji
e Psikopatolojiye iligkin temel modeller
e Farkli terapi ekolleri (terapi yaklagimlari)
e En 6nemli psikiyatrik bozukluk tablolar, her biri su basliklar altinda ele alinir:
o Etiyoloji (nedenleri), Epidemiyoloji (géralme sikligr)
o Aclklayici modeller
o Tedavi ydntemleri
Ozellikle su bozukluklara odaklanilir:
e Yeme bozukluklari, Depresyon, Strese bagli hastaliklar, Anksiyete ve obsesif-
kompulsif bozukluklar, Sizofreni | Psikotik bozukluklar ,Travma sonrasi bozukluklar,
Bagimlilik bozukluklari

Sosyal Hizmette Uygulamali Psikolojinin Glincel Konulari
¢ Uygulamali psikolojinin segilmis alanlar, &zellikle bir psikoloji alt disiplini olarak pedagojik
psikoloji ve sosyal hizmet agisindan tagidigi Snem
o Ozellikle pedagoijik psikolojinin psikolojik kuramiari / modelleri ve midahale yaklagimiari
(érnegin: &z-dUzenleme, 6grenme kuramilari, motivasyon, duygu)
¢ Sosyal hizmetle yakindan iligkili olan su alanlardan segilmis psikolojik modeller ve
mudahaleler:
o lletigim ve etkilesim
Motivasyon ve davranis
Duygu ve duygu dizenleme
Grup psikolojisi
Aile psikolojisi

O O O O

2. Sosyal Hizmette Etik, Degerler ve Normlar

Bu modull, bir ders anlatimi (vorlesung) ve iceriklerin derinlemesine iglendigi
seminer tarzi 6gretim bélumunden olusmaktadir. Ders anlatimi, ¢ ana
konu bloguna ayriimigtir:
1. Bolim:
ilk bolumde, etik ve ahlakin temel kavramlari agikliga kavusturulur ve
ardindan klasik etik kuramlari ve bu kuramlarin distinme bigimleri ele alinir.
Bu baglamda insan haklari, farkl kuramsal perspektiflerden tartigihir.
2. Bolum:
ikinci bolimde, sosyal hizmet pratigi agisindan énemli olan uygulamali etik
konulari iglenir. One ¢ikan temalar arasinda:

e Adalet,

e Ahlaki normlar ile hukuki normlar arasindaki iligki,

e Ahlaki dikkate degerlik (moralische Bertcksichtigung) yer alir.
3. Bélum:
UcgUncl bélumde ise, normatif yansitmanin kurumsal dtizeyde nasil
yapilandirilabilecegi ele alinir ve etik danigsmanlik bigimleri tartigilir.



3. Yontemsel Profesyonellik

Yoéntemler, sosyal hizmetin profesyonel gereklilik baglaminda
yéntemsel eylem bicimleri olarak ele alinir ve uygulanir;
ardindan sistematik bir tartigma ve yansitma sureci
icerisinde, ydntemsel profesyonellige yénelik olarak geligtirilir.

4. Sosyal Hizmette Pedagoji

Egitim, terbiye ve toplumsallasma, pedagojinin temel olgular olarak ele alinir ve sosyal
hizmet baglaminda tartigilir.
Pedagoji ile sosyal pedagoji arasindaki iligki, ayni sekilde sosyal pedagoiji ile sosyal
hizmet/sosyal hizmet bilimi arasindaki iligki analiz edilir.
Bui iligkiler, sosyal hizmet agisindan gtincel ve 6nemili olan pedagojik yonelimler — érnegin:
e Demokrasi egitimi,
« insan haklar egitimi,
e Surdurulebilirlik egitimi gibi konular Gzerinden somutlastirilir.

5.Uluslararasi Sosyal Hizmet

Mesleki gelisimin uluslararasi karsilagtirmasi

e Sémurgecilik ve bunun sosyal hizmet igin tasidigi anlam
« Sosyal hizmetin yerellestiriimesi (indigenizasyon) ve
uluslararasilastinimasi
¢ Secilmis kitalarda ve Ulkelerde sosyal hizmetin:
Kurumsal yapilari, EQitim sistemleri, Mesleki gelisimi ve

Uygulama alanlar

(gerektiginde égrencilerin yurtdisinda yaptiklarn staj
deneyimlerine dayanarak)

Uluslararasi kalkinma yaklagimiari

Ornekler:
o Telafi edici kalkinma (nachholende Entwicklung)
* Bagmliik teorisi (Dependenztheorie)
o Temel ihtiyag stratejisi (Grundbedurfnisstrategie)
« SUrdurdlebilir kalkinma (Nachhaltige Entwicklung)
¢ Kalkinma ig birligi gergevesinde sosyal hizmet

uygulamalari




KultUrlerarasi
Ogrenme

"Empati, bir baskasinin dunyasini anlamak icin kendi
yargilarini askiya almakfir.”

—Carl Rogers — insancil psikolojinin kurucusu,
sosyal hizmette danigmanlik anlayisini etkiledi.

6. Kliltarlerarasi Ogrenme

e Cultural Studies (Kaltir Caligmalan), sosyal bilimsel bir referans noktasi olarak ele alinir

¢ Yabancilar pedagojisinden baglayarak:

o KdltGrlerarasi pedagoji,

o Cesitlilik pedagojisi,

¢ ve Yansitici pedagojik yaklasimlara kadar olan gelisim ¢izgisi incelenir — pedagoji, bir diger
temel referans noktasi olarak degerlendirilir

e Kultar, kultarlerarasilik, gesitlilik (diversity) ve kesisimsellik (interseksiyonalite) kavramiarinin
kuramsal temelleri ve tanimiar

o Kimlik ve yabancilik, kimlik ve gesitlilik iligkileri

e Sosyal hizmet sureglerinin, yurtiginde ve yurtdisinda olmak Uzere, kultUrlerarasi ve kesisimsel
bilgi temelleri dogrultusunda tasarlanmasi

« **Yerel bilgi (indigenous knowledge)**nin sosyal hizmetteki Snemi

e Sosyal hizmette kultdrlerarasi iletigim ve kulttrlerarasi yeterlilik: bu yaklasimin olanaklari ve
sinirlar

o Kuresellesme, uluslararasi gelisim ve bunlarin yerel etkileri

e insan haklar ve sosyal hizmet arasindaki iligki



I 7. Kriz Midahalesi ve Psikososyal Acil Durumlar

Bu modoil, sosyal hizmnet baglaminda ani kriz durumlari ve psikososyal acil intiyaclar ile basa
clkmaya yonelik saglam teorik bilgiler ve uygulamaya dénuk yetkinlikler kazandirir.

Modul; kriz mtdahalesine iliskin kuramsal temelleri, bireylerin psikolojik, sosyal ve varolugsal
sikintilar yasadigi durumlarda destek sunmaya yonelik pratik yontemlerle birlestirir.

ModUl icerigi:
Krizmudahalesinin kuramsal temelleri
Kriz tanimi ve tarleri (6rn. gelisimsel krizler, yagam krizieri, travalar, kayip krizleri)
Krizle baga gkma modelleri (6r. Caplan, Cullberg, Verena Kast)
Kriz, acil durum ve psikiyatrik hastalik arasindaki farklar
Kriz baglaminda risk ve koruyucu faktorler
Yasam Evrelerine Gore Psikososyal Acil Durumiar:
Aile krizleri: ayrilik, siddet, ihmall
Ergenlik dénemindeki krizler (érn. kimlik krizieri, okul terkleri, madde bagimiilig soruniar)
Yagliik dénemindeki krizler: yalnizlik, bakim ihtiyaci, es kaybl
Multeci ve travmatize bireylerle calisma
Kriz Durumlarinda Profesyonel Miidahale:
e Erisimi kolay mUdahale teknikleri ve etkili géragme yontemleri
e Acil durum planlar ve ag temelli galisma (netzwerkarbeit)
e Kendi mesleki sorumlulugunun sinirlar ve harici yardim sistemlerine yonlendirme
e intihara meyjilli krizler ve agdir ruhsal durumlarla basa gikma
e Almanya'daki psikososyal destek sistemleri:
o Danigma merkezleri
o Acil destek hatlari
o Psikiyatrik saglik hizmetleri
e Poalis, acil yardim hizmetleri ve sagdlik daireleri ile ig birligi
e Krizmidahalesine iligkin yasal temeller (6rn. Ruh Saglig Yasasi — PsychKG, gizlilik yakamlaliga)

8. Hedef Grup incelemesi ve Vaka
Yénetimi

“Hedef Gruplarla Calisma ve Vaka Yénetimi” baslikli bu ders,
sosyal hizmette belirli hedef gruplarla calismaya yénelik
temel kavramlar ve yontemleri aktarir.
ModUltin odak noktasi, bireylerin yasam durumilarini,
ihtiyaclarini ve kaynaklarini sistematik olarak analiz
edebilmek ve bu analiztemelinde uygun ve
kigisellestirilmis destek 6nlemleri gelistirebilmektir.
Ogrenciler, yardim streglerinin planlanmasi, koordine
edilmesi ve degerlendiriimesinde vaka yénetimini

- (Fallmanagement) yapilandiriimig bir ydntem olarak etkili
sekilde nasil kullanabileceklerini 6grenirler.




9. Sosyal Alan Yénelimi

Bu modul, sosyal alana dayal sosyal hizmet anlayisinin kuramsal, kavramsal ve yéntemsel
temellerini ele alir. Teorik olarak, sosyal hizmet baglaminda sosyal alanin sosyolojik, sosyal cografi
ve sosyal hizmete 6zgu kuram ve kavramlari iglenir.
Sosyal alan, iki ydnuyle ele alinir:
1. Toplumsal dinamiklerin, bireylerin konumlanmalarinin ve ekonomik, kuilttrel, sosyal kaynaklara
erisim olanaklarinin bulundugu bir etkilesim alani olarak;
2.Bireysel ve toplumsal yasam dinyalannin bir bilegeni, yani sakinleri/kullanicilan tarafindan
edinilen ve inga edilen bir alan olarak.

Modiilde Ozellikle Ele Alinan Konular:
e Sosyal alana yénelik cesitli disipliner bakig agilar — avantaijlar ve sinirlar
o Asagidaki drnek temel kavramlarin tanimi ve kapsam:
o Sosyal alan (Sozialraumn) vs. Sosyal yapi (Sozialer Raurm)
o Sosyal yapi analizi (mikro / makro dizeyde)
o Sosyo-ekonomik ayrisma (segregasyon) ve soylulastirma (gentrifikasyon)
o Spacing, yagam dunyasi (Lebenswelt), edinim (Aneignung)
e Bu temel kavramlarin, gindelik sosyal yasamdan ve sosyal hizmet uygulamalarndan
orneklerle uygulanmasi
e Belirli sosyo-yapisal gbstergeler ve nitel ydbntemler temelinde sosyal alanlarin batdncul analizi
e Bu analizler Gzerinden sosyal hizmetin eylem olanaklarinin gikarnm
¢ Sosyal alan yénelimi yaklagiminin, sosyal hizmetin belirli bir uygulama alaninda érneklenmesi

10. Bilimsel Calismaya Girig

¢ Bilime ve bilimsel dugtinceye giris

e Inang, kanaat, bilgi arasindaki farkiar

¢ Bilimsel duglince yaklasimlari ve bilgi edinme ydntemleri:

e Betimleme, agikloma, anlama, yargilama ve degerlendirme

e Kutdphane ve internet arastirmasi, okuma teknikleri

e Calsma hedeflerinin belirlenmesi ve &grenim surecinin
yapillandirimasi amaciyla dizenli géragme imkanlari

e Odev ve sunum 6rnegi Uzerinden bilimsel calismaya giri:

e Konu belileme ve daraltma, aragtirma sorusu olusturma,
akademik kaynaklarla ¢calisma, alinti yapma ve akademik
yazim, girig ve kaynakga hazilama, sunum ve tartigma
becerilerinin temelleri

¢ Nicel ve nitel arastirma yaklagimlarina girig

¢ Yazll bir proje planlama sureci




11. Sosyal Hizmette Kuramlar ve Kavramlar

Bu modUil, sosyal hizmet kurarmlanyla ve ézellikle (sosyal) pedagoijik teorik yaklasimlarla
derinlemesine ve 6rnek olaylar Uzerinden yapilan bir analiz strecine hizmet eder.
Secilmis sosyal hizmet kuramlar temelinde, dgrencilerin 6nceki dgrenim deneyimleri
ve edindikleri yetkinlikler baglaminda temel sorun alanlar tartigilir.

ModUlin amaci, bu teorik perspektifleri, 5grencilerin ilerideki meslek yasamlarinda
temellendirilmig, yansitilimis ve profesyonel bir eylem yeterliligi gelistirmelerine olanak
saglayacak bigimde kullanilabilir hdle getirmektir.

12. Ebeveyn Danigsmanhdi ve Aile ile isbirligi

Bu modul, sosyal pedagojik baglamda profesyonel ebeveyn danigmanlidinin ve etkili aileyle
calismanin temelleri, amaglar ve yontemleriyle ilgilenir.
Merkezinde, ebeveynlerin ve ailelerin gocuk yetistirme konularinda, zorlayict yagam durumlarinda
ve gelisimsel ya da iligkisel krizlerde desteklenmesi yer alrr.
Ogrenciler, dileleri kaynak odakli sekilde nasil destekleyebileceklerini, etkili iletisim stregleri nasil
kurabileceklerini ve pedagojik destek sunma yollarini 6grenirler.

Ayrica, yardim, denetim ve ig birligi arasinda denge kurmayi gerektiren durumlar baglaminda
ebeveynlerle ¢caligmanin zorluklarn da elestirel bigimde yansitilir.

Icerikler:
e Ebeveyn danigmanliginin gérevleri, hedefleri ve yasal dayanakiari
o Aileyle calismanin farkl bigimleri (bireysel gérugmeler, grup temelli galismalar, ev ziyaretleri
vb.)
e Etkili gérisme teknikleri ve sistemik—¢dztm odakl yaklasimlar
e Aileyle calismada kulttrlerarasi boyut ve gesitlilikle basa ¢ikma
e Okullar, genglik daireleri (Jugendamit) ve diger uzman hizmetlerle is birligi

Gercek hayatinihtiyaclari, teorinin 6tesindedir.

Bu programdaki 12 ders, sahada yillarca calismis uzmanlar
tarafindan  hazirlanmig, uygulomada ise yarayan bilgilerle
zenginlestiriimigtir. Egitmenlerimiz, sinif ortamini sadece égrenme
alani degil, ayni zamanda mesleki hazirlik alani haline getiriyor.
Ders, size sadece "'ne bilmeliyim?" sorusunu degil, ayni zamanda
"bu bilgiyi sahada nasil kullaninm?” sorusunu da cevapliyor.




Program Ozeti

Program Sosyal Pedagoji Postgraduate Program

Program Siiresi 1Yil

Mezuniyet Postgraduate Diploma

Universite Vizja Universitesi

**Program igerikleri, yayin tarihinde gegerli olan mufredata dayanmaktadir. Universite, akademik
kalite ve gereklilikler dogrultusunda program Uzerinde degisiklik yapabilir. En guncel igerik her
zaman gegerli olan versiyon olarak kabul edilir.

Egitim sureci agirlikh olarak ¢cevrimici formatta yarattlmekle birlikte, toplam ders saatlerinin
yaklagik %20'si etkilegsimli yUz ytuze oturumlar olarak planlanmigtir. Bu kapsamda Aimanya iginde
gerceklestirilecek kisa sureli ve yogun bir ytz ylze egitim streci de gercgeklestirilecektir.



EGITiM YOLCULUGUNA ILK ADIM

Egitim

Danigmani ile
ilk gérusme

U""i'fer:':;:e" DERSLERIN Evraklarin
$ . . BASLAMASI Yiklenmesi
Gonderilmesi

Universiteye
Evraklarin
evraklarin Evraklar tam mi? q .
. . Incelenmesi
teslimi

Hosgeldiniz

Eksik Evraklarin
Yiiklenmesi

e-postasi

Ogrenci, egitim sureciyle ilgili danigsmaniyla tanigir ve kayit igin gerekli
bilgiler paylasilir.

Ogrenci, talep edilen belgeleri sistem Gzerinden yukleme iglemini tamamilar.

Egitim danigmani ve ya Universite yetkilileri, yiklenen belgelerin
uygunlugu ile gerekli kontrolleri saglar.

Belgeler eksiksiz ise bir sonraki adima gegilir. Sayet eksik ya da hatali evrak
varsa, gerekli bilgilendirme egitim danigsmanlari tarafindan saglanir.

Eksik ve ya hatali oldugu belirtilen belgeler, 6grenci tarafindan tamamlanip
yeniden yuklemesi talep edilir.

Ogrenci tum belgeleri kayit sartlarina uygun sekilde tamamlandiginda
o6grenciye “ kayit onay” e-postasi iletilir.

Kurum tarafindan égrencilerin kayit evraklari fiziksel olarak
Universiteye teslim edilmesi saglanir.

Universite, editim portalina giris igin gerekli sifreleri e-posta araciligiyla
oégrenciye ulastirir.

Kayit igslemlerinin gerekli sartlara uygun sekilde tamamlanmasi ile 6grenci
derslerine katim saglayabilir.

“* Egitim danigmaniniz tarafindan tarafiniza bilgilendirmeler yapilacaktir.
Kayit icin her zaman destek alabilirsiniz.
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Kesin Kayit

® Kesin kayit isleminiz tamamlandiktan sonra evraklariniz sizin adiniza
Universiteye teslim edilir. Verdiginiz bilgilerin dogru oldugundan emin olunuz.

Dersler MS Teams Uzerinden online bir sekilde gergeklesir. %81 derse katilm
® zorunlulugu oldugunu unutmayiniz. Yoklamalar icin ilk 10 dakika iginde
yoklama verilmelidir.

o Program iki sbmestr déneminden olugmaktadir. Derslerinizi MS Teams Uzerinden
takip edebilirsiniz. Dersler MS Teams Uzerinde kayit edilmektedir. Egitim yil
sonuna kadar dersleri MS Teams Uzerinden izleyebilirsiniz.

o Bitirme sinavi, egitim yili sonunda online olarak yapilacaktir.

"Sinavi basariyla tamamladiginizda mezuniyet hakkinizi elde edersiniz. Dilerseniz
¢ dniversitemizin dtzenledigi mezuniyet térenlerine katilabilirsiniz. Eger Avrupa Birligi
digindaki bir tlkede bulunuyorsaniz, Universite tarafindan size resmi bir davet
mektubu génderilir. Béylece vize iglemlerinizi tamamlayarak, mezuniyetin

coskusunu birlikte paylagsma imkanina sahip olursunuz.” **

** Universite talebiniz dogrultusunda size davetiye génderecektir ama vize almanizi
garanti edemez. Vize verilmesi, katiimcinin bulundugu ulkenin Polonya konsoloslugunun
yetkililerinin karar verdigi bir stregtir.
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. postgraduate.pl web sitesinden kesin kayit islemlerinizi baslatabilirsiniz.

iletisim kanallarimizdan irtibata gegerek de editim
' danigmanlarimizdan gerekli bilgileri alip, kayit strecinizi egitim
danismanlarimiz ile ilerletebilirsiniz.

ZOOM Uzerinden sagladigimiz haftanin belirli ganlerinde Kayit Destek
‘ oturumlari ile teknik ekibimiz tarafindan saglanan uygulamali
anlatimlar ile sizde kayit islemlerinizi tamamlayabilirsiniz.

‘ Kayit igslemleri oldukga kolaydir. Egitim danigmanlarimizdan bilgi
alarak gerekli evrak ve bilgiler icin detayl bilgi alabilirsiniz.

Kayit Olmak igin liitfen postgraduate.pl (cLick Here R

Verileriniz GDPR uyumluluk kapsaminda saklanmakadir.
I ot e e O s SR G s I S O s R
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Postgraduate
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Postgraduate Programilar:

e Daha pratik ve sektér odaklidir.

e Teorik bilgiyi hizl bir sekilde
uygulamaya doénustirmeyi
amaglar.

e Caligsan profesyoneller icin
tasarlanmis, kisa sureli ve
yogun igeriklidir.

Postgraduate, lisans (Bachelor) egitimini tamamlamis bireyler igin
tasarlanmis lisansisti egitim programliarini ifade eder. Postgraduate
egitim, belirli bir alanda uzmanlasmayi, mesleki bilgi ve becerilerin
gelistiriimesini hedefleyen bir egitim amacglar.

Postgraduate Program Nedir?

Postgraduate Program, lisansustu egitim duzeyinde verilen bir program
taraduar. Bu program, mesleki odakl olup akademik arastirmadan ziyade
pratik bilgi ve becerilere odaklanir.

Genellikle bir akademik yil (60 AKTS/ECTS) slresince tamamlanir ve su
Ozellikleri tasir:

l.is Hayatina Uygun: Sadece Teoriden ziyade is hayatina uygun icerikler

2.Kisa Sureli Program: 1 yil ve ya daha kisa sirede tamamlanabilir.

3.Lisansustu Statlisi: Lisans sonrasi bir egitim duzeyinde olup, mesleki
derinlik kazandirir.

"Postgraduate Diploma, Master’s Degree saglamaz. Bununla birlikte, 6zellikle
mesleki gelisim ve sektoérel deneyim kazanmak isteyenler icin guglu bir firsattir.
Cogu programa kiyasla daha kisa stirede tamamlanir ve tez zorunlulugu
bulunmaz; proje éddevi veya sinavla bitirilir. Akademik bir unvan kazandirmasa
da, kariyerinizde uzmanlik alaninizi derinlestirmenize ve is hayatinda énemli bir
avantaj elde etmenize katki saglar.”
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Postgraduate Programini
basarih bir sekilde tamamlayan
her bir mezun;

Diploma
e Lehce
e ingilizce

Transkript
e 60 ECTS Lehce
almaya hak kazanir.

**Ornekler, Kasim 2025 tarihinde Sosyal Pedagoji
Postgraduate Programi kapsaminda verilen
diploma ve transkriptlerden alinmistir.

ingilizce Diploma

Transkript
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VIZJA UNIVERSITY

e Vizja Universitesi: Avrupa’nin Kalbinde
2001 yilinda kurulan Vizja Universitesi, Polonya'nin prestijli egitim kurumlarindan biri
olarak uluslararasi alanda taninmaktadir. Onlarca farkl Ulkeden uluslararasi
ogrencileriyle, egitimde cesitliligi ve yeniligi bir araya getirir. Avrupa Universiteler
Birligi Gyesi olan kurum, mezunlarina kuresel dlgekte gegerli diplomalar sunar.

e Uluslararasi Standartlar:
Polonya Bilim ve Yuksekdégretim Bakanhgi tarafindan akredite olan Vizja
Universitesi, Bologna Sureci'ne uygun editim modeli ve Avrupa Kredi Transfer
Sistemi (ECTS) ile 6grencilerine akademik esneklik saglar. Polonya Bilim ve
Yuksekdgretim Bakanligi tarafindan akredite bir Avrupa Universitesidir.
Polonya Ulusal Akreditasyon Kurumu, Avrupa Yuksekdégretimde Kalite GUvencesi
Dernedi (ENQA) ve Avrupa YUksekogretim Kalite Guvence Kaydi (EQAR) tam
Uyesidir.
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	POSTGRADUATE PROGRAMLAR:
	MODUL I - SOSYAL HİZMET   MODUL II - SOSYAL PEDAGOJİ
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	“Sosyal değişim, yalnızca sistemlerle değil;  o sistemlerin içindeki insanlarla mümkündür.”
	“Toplumun ruhunu anlamak, onun en sessiz bireylerine kulak vermekle mümkündür.”

	Birbirini Tamamlayan İki Program:  Sosyal Hizmet ve Sosyal Pedagoji
	Sosyal Hizmet ve Sosyal Pedagoji Postgraduate Programları, toplumsal farkındalık, etik değerler ve insan onurunu merkeze alan çok yönlü bir eğitim süreci sunar. Bu iki programı tamamladığınızda; hem uygulamaya dönük güçlü bir altyapıya sahip olacak, hem de sosyal teoriler ve pedagojik yaklaşımlar konusunda derinleşeceksiniz.

	Sosyal Hizmet Postgraduate Programı
	Sosyal hizmetin temel prensipleri, etik ilkeleri ve pratik becerilerini kapsar. Katılımcılar; danışmanlık, müdahale yöntemleri, yasal çerçeveler ve sosyal politikalara dair kapsamlı bilgi edinir. Birey, aile ve toplum düzeyinde sosyal destek sağlama becerisi kazanır.

	Sosyal Pedagoji Postgraduate Programı
	Sosyal hizmetin eğitimsel ve bilimsel boyutuna odaklanır. Bu program; sosyal öğrenme, değerler eğitimi, kültürlerarası pedagoji ve hedef gruplarla çalışma gibi konuları kapsar. Eğitim süreçlerini sosyal içerikle bütünleştirerek, bireyin topluma aktif katılımını amaçlar.
	Sosyal hizmet ve sosyal pedagoji; toplumsal refahın, eğitsel gelişimin ve bireysel desteğin kesişim noktasında yer alan, birbirini tamamlayan iki alandır. Genellikle aynı hedef gruplarla çalışan bu alanların birlikte öğrenilmesi, sahada daha etkili ve çok boyutlu bir uzmanlık gelişimi sağlar.
	Yalnızca bir akademik yıl içinde iki programı birden tamamlamanızı mümkün kılar. Bu sayede, çift diploma ile mesleki alanda çok yönlü bir donanıma sahip olursunuz.

	Neden iki programı birlikte almanızı öneriyoruz?
	Sosyal hizmet ile sosyal pedagoji programları; bireylerin ihtiyaçlarını, toplumsal gelişimi ve eğitsel destek süreçlerini bütüncül şekilde ele alan, iki programdır.
	Bu iki programı birlikte tamamlamak, akademik bilgi ile pratik bakış açısını birleştirerek, sosyal alanda daha etkili olmanın güçlü bir yoludur.
	Sadece 1 yılda iki farklı programı tamamlayarak birbirini destekleyen iki eğitim programını bitirme imkânı elde edebilirsiniz.
	Bu alanda kariyer yapmak isteyen kişiler için, iki programı birlikte tamamlamak; transkript çeşitliliği, konu kapsamı ve toplam kredi kazanımı bakımından daha güçlü bir dosya oluşturulmasına katkı sağlayabilir.
	Bu kombinasyon, bireylerin yetkinliklerini daha net ifade edebildiği, farklı kurum ve alanlarda daha geniş çerçevede değerlendirmeye alınabildiği bir yol sunabilir.
	Elbette her kurumun kendi başvuru ve değerlendirme ölçütleri farklıdır. Ancak iki programı birlikte başarı ile tamamlayan katılımcılar, sosyal hizmet ve pedagojik uygulamalara dair daha kapsamlı bir eğitim geçmişine sahip olur.


	“İnsanlara yardım etmek yetmez; nasıl yardım edileceğini de bilmek gerekir.”
	– Mary Richmond
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	MODUL I -  SOSYAL HİZMET POSTGRADUATE PROGRAM
	VIZJA UNIVERSITY
	2026 - 2027


	Sosyal Hizmet Postgraduate Program
	"Sosyal hizmetin özü; şefkat, adalet ve insan potansiyeline duyulan sarsılmaz inançta yatar."
	— Michael Reisch, Sosyal Hizmet Profesörü ve Sosyal Adalet Savunucusu
	Sosyal Hizmet: İnsan Onuruna Dayalı Mesleki Bir Yolculuk

	Neden Sosyal Hizmet Postgraduate Programını Tercih Etmelisiniz?
	Sosyal Hizmet Postgraduate Programı, toplumsal değişim ve bireysel güçlenme arasında köprü kurmayı hedefleyen bir öğrenme sürecidir. Bu modül, yalnızca bireysel yardım süreçlerine değil; yapısal eşitsizliklere karşı duyarlı, çözüm üretme kapasitesi yüksek profesyoneller yetiştirmeye odaklanır.
	SOSYAL HİZMET POSTGRADUATE PROGRAM 60 ECTS

	Akademik İçerik
	Sosyal Hizmetin Tarihçesi ve Kuramsal Temelleri
	Gelişim ve Sosyal Psikoloji
	Sosyal Hizmetin Hukuki Temelleri
	Sosyal Hizmette Çocuk Koruma ve Aile Hukuku
	Hukuki Yetkinlik ve Gizlilik Yükümlülüğü
	Sosyal Politika ve Siyaset Bilimi Temelleri
	Sosyal Hizmetin Uygulama Alanları
	Uygulamalı Sosyal Araştırma
	Sosyal Hizmette Danışmanlık ve İletişim
	Sosyal Hizmette Meslek Alanları
	Sosyal Hizmette Sosyoloji
	Katılım ve Güçlendirme
	Sosyal Hizmet Postgraduate Programı Akademik İçerik

	1.Sosyal Hizmetin Tarihçesi ve Kuramsal Temelleri
	Ders üç tematik bloğa ayrılmıştır:
	1) Sosyal hizmetin tarihi; 2) İnsan ve toplum teorileri;  3) Sosyal hizmet teorileri ve bunların güncel sosyo-politik konularla ilişkisi.
	Sosyal hizmet bilimler arasında konumlandırılmakta ve ilgili disiplinlerle ilişkisi açıklığa kavuşturulmaktadır. Bu çerçevede, sosyal hizmet tarihinde sosyal hizmetin bugünkü karakterini açıklayabilecek odak noktaları seçilmiştir. Son olarak, "sosyal çalışma" ve "sosyal pedagoji" disiplinlerinin kaynaşması tartışılmaktadır.
	Sosyal hizmet kuramlarına temel teşkil eden felsefi antropoloji kuramlarının yanı sıra güncel sosyal kuramlar da sunulmaktadır. Klasik ve güncel sosyal hizmet kuramları sunulmakta ve kuramların uygulama için işlevi tartışılmaktadır. Sosyal hizmetin uluslararası tanımı ve bunun sonucunda ortaya çıkan sosyal hizmet görevi ele alınmaktadır. Sosyal hizmetin profesyonelleşmesi üzerine tartışmalar sunulmuştur.
	“Sosyal hizmet yalnızca bir meslek değil; teorinin şefkatle ve eylemle buluştuğu yerde, toplumun tarihsel vicdanıdır.”

	2. Gelişim ve Sosyal Psikoloji
	Gelişim Psikolojisi
	Sosyal Psikoloji

	3. Sosyal Hizmetin Hukuki Temelleri
	4. Sosyal Hizmette Çocuk Koruma ve  Aile Hukuku
	Çocuk Koruma Hukukunun Temelleri
	Aile Hukukunun Temelleri
	"İnsan davranışı, yalnız başına anlaşılmaz; şekillendiği ve aynı zamanda şekillendirdiği sosyal dünya içinde ortaya çıkar."

	5. Hukuki Yetkinlik ve Gizlilik Yükümlülüğü
	“Hukuki Uygulama Yetkinliği ve Gizlilik Yükümlülüğü” modülü, öğrencilerin hukuken hassas durumlarda profesyonel, güvenli ve sorumlu şekilde hareket etmelerini sağlayacak yeterliliği kazandırır. Modül, sosyal hizmet alanındaki profesyonel eylemlerin hukuki sınırları ve olanakları hakkında temel bilgiler sunar – özellikle gizlilik yükümlülüğü, veri koruma, bilgilendirilmiş onam beyanları ve hukuki güvenceye sahip iletişim konularında.
	Modülün İçeriği: Gizlilik Yükümlülüğü ve Açıklama Zorunlulukları
	Gizlilik yükümlülüğünün hukuki temelleri (Alman Ceza Kanunu § 203 StGB)
	Gizliliğin sınırları: çocuğun yüksek yararının tehlikeye girmesi, acil tehlike durumları, cezai soruşturma süreçleri
	Bilgiye yönelik öz belirlenim hakkı (informasyonel öz-yönetim hakkı)
	Hassas bilgilerin paylaşımına onam süreci
	Sosyal Hizmette Veri Koruma
	Genel Veri Koruma Tüzüğü (DSGVO) ve Sosyal Güvenlik Kanunu Kitap X (SGB X) bağlamında sosyal hizmette veri koruma
	Veri işleme süreçlerine ilişkin pratik gereklilikler (belgeleme, arşivleme, bilgi alma hakları)
	Ayırım: mesleki belgeleme vs. danışan dosyası

	Karmaşık Durumlarda Hukuki Eylem
	Gizlilik yükümlülüğü, kurumlar arası iş birliği ve koruma görevi arasındaki hedef çatışmalarında eylem güvenliği
	Hukuki açıdan doğru iletişim kurma ve uygun ifade kullanımı
	Hukuki değerlendirme gözetilerek disiplinlerarası ekip içinde vaka tartışmaları

	Profesyonel Sorumluluk ve Hukuk-Etik Sorular
	Asimetrik ilişkilerde güç dengeleri ve sorumluluğun yansıtılması
	Sadakat çatışmaları ve mesleki etik ikilemlerle başa çıkma
	Sosyal hizmette rol güvenliği açısından hukuki yetkinliğin önemi


	"Bir insana yardım etmek, yalnızca ona bir şey vermek değil, onun içindeki gücü fark etmesini sağlamaktır."
	– Booker T. Washington

	6. Sosyal Politika ve Siyaset Bilimi Temelleri
	7. Sosyal Hizmetin Uygulama Alanları
	Genişletilmiş Bilgi Temellerine Giriş:
	Sosyal Hizmet Perspektifleri ve Stratejileri:
	Teori-Uygulama İlişkilendirmesi:

	8. Uygulamalı Sosyal Araştırma
	9. Sosyal Hizmette Danışmanlık ve İletişim
	“Sosyal hizmet uzmanları, sesi olmayanların sesi, gücü olmayanların gücüdür.”

	10. Sosyal Hizmette Meslek Alanları
	Sosyal Hizmette Meslek Alanlarına Genel Bakış
	Odaklanılan Seçilmiş Uygulama Alanları
	“İyi bir sosyal hizmet uygulaması; saygı, empati ve bilimsel kanıta dayanır.”

	11. Sosyal Hizmette Sosyoloji
	12. Katılım ve Güçlendirme (Empowerment)
	Modülün İçeriği:
	Herkes bir başkasına yardım edebilir – bu bizim insanlığımızın temelidir."
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	MODUL II  SOSYAL PEDAGOJİ
	2025 - 2026
	VIZJA UNIVERSITY

	Sosyal Pedagoji
	SOSYAL PEDAGOJİ

	AKADEMİK İÇERİK - 60 ECTS
	Neden Sosyal Pedagoji Programını Tercih Etmelisiniz?

	1. Sosyal Hizmette Uygulamalı Psikoloji
	Klinik Psikoloji
	Sosyal Hizmette Uygulamalı Psikolojinin Güncel Konuları

	2. Sosyal Hizmette Etik, Değerler ve Normlar
	3. Yöntemsel Profesyonellik
	4. Sosyal Hizmette Pedagoji

	5.Uluslararası Sosyal Hizmet
	Mesleki gelişimin uluslararası karşılaştırması

	Kültürlerarası Öğrenme
	"Empati, bir başkasının dünyasını anlamak için kendi yargılarını askıya almaktır."
	6. Kültürlerarası Öğrenme

	7. Kriz Müdahalesi ve Psikososyal Acil Durumlar
	Yaşam Evrelerine Göre Psikososyal Acil Durumlar:
	Kriz Durumlarında Profesyonel Müdahale:

	8. Hedef Grup İncelemesi ve Vaka Yönetimi
	9. Sosyal Alan Yönelimi
	Modülde Özellikle Ele Alınan Konular:
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